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ACTA D’OBERTURA DEL SOBRE N. 3 
DEL PROCEDIMENT DE LICITACIÓ AMB ANUNCI AL PERFIL 

DEL CONTRACTANT, PER CONTRACTAR EL SERVEI 
CONTINUAT D’AJUDA I SUPORT TÈCNIC EN DOS 

PROJECTES D’ACCIÓ COMUNITÀRIA I PARTICIPACIÓ 
CIUTADANA 

 

 

A Lloret de Mar (la Selva), el dia 11 de gener de 2017 
 
A  les 11:30 hores, es constitueix a la Sala d'Actes  de  la Casa de la Vila, la 
Mesa per a la celebració de l'acte d'obertura del Sobre n. 3 de pliques   
presentades per a l’adjudicació, mitjançant procediment de licitació amb 
anunci al perfil del contractant, del servei continuat d’ajuda i suport tècnic 
en dos projectes d’acció comunitària i participació ciutadana. 
 
De  conformitat  al que disposa la Llei de  Bases  de  Règim Local,  Text 
Refós de Règim Local, Llei Municipal de Catalunya i el RD Legislatiu 3/2011, 
presideix la Mesa el Regidor Delegat de  Participació ciutadana Sr. JOSEP 
LLUÍS LLIRINOS i MORENO, i la formen el Secretari General Sr. RAFEL 
GARCIA JIMENEZ, la Tag Mig de Serveis Jurídics Sra. IMMA FUSTÉ i 
CAPDEVILA i la Tag d’Intervenció Sra. ANNA GAIRÍ i RAMOS. Actua com a 
Secretària la funcionària de la secció de Serveis Jurídics Sra. ŠÁRKA 
KUPKOVÁ. 
 
L'acte és públic i no assisteix cap representant de les empreses licitadores. 
 
Tot seguit, el Sr. President declara obert l'acte i per la Sra. Secretària es 
procedeix a donar lectura dels articles del RD Legislatiu 3/2011 que fan 
referència al procediment de licitació amb anunci al perfil del contractant. 
 
S’informa als assistents que en data 02/01/2017 es va realitzar l’acta 
d’obertura del Sobre n. 1 i en data 03/01/2017 del Sobre n. 2. La 
documentació tècnica, contingut del Sobre n. 2, es va passar als Serveis 
Tècnics Municipals per a la corresponent valoració. 
 
En data 05/01/2017 els Serveis Tècnics Municipals va emetre l’informe 
tècnic, que valora la documentació presentada en el Sobre 2 (Memòria 
tècnica), amb el següent resultat (fins a 50 punts): 
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“SECCIÓ DE PARTICIPACIÓ CIUTADANA 

INFORME DE VALORACIÓ 

 

Identificació del document 
Valoració dels criteris, dels quals depèn un judici de valor, segons les ofertes presentades en 
el sobre núm. 2, i d’acord amb el “Plec de clàusules reguladores del procediment obert, 
tramitació ordinària, per a l’adjudicació d’un contracte administratiu consistent en el servei 
continuat d’ajuda i suport tècnic en 2 projectes d’acció comunitària i participació ciutadana, 
que es desenvolupin des de la Secció de Participació Ciutadana de l’Ajuntament” (EXP:11/16 
PL PC). 
 
 
Informe 
 
Vist el “Plec de clàusules reguladores del procediment obert, tramitació ordinària, per a 
l’adjudicació d’un contracte administratiu consistent en el servei continuat d’ajuda i suport 
tècnic en 2 projectes d’acció comunitària i participació ciutadana, que es desenvolupin des de 
la Secció de Participació Ciutadana de l’Ajuntament”, i la seva publicació en el Perfil del 
Contractant del web de l’Ajuntament en data 14/12/2016, es considera i valora en aquest 
informe l’acreditació dels aspectes d’adjudicació mitjançant judici de valor, segons la 
documentació presentada per les empreses licitadores en el sobre 2, d’acord amb allò indicat 
a la clàusula 10.B de l’esmentat Plec. 
 
La puntuació del sobre 2 es valora en un total de fins a 50 punts, i té la denominació de 
“memòria tècnica“, seguint els aspectes i la puntuació del següent quadre: 
 
Aspectes Puntuació 

(fins a) 
Objectius segons tipus de projecte.  10 
Metodologia i desenvolupament d’accions i del servei a prestar, segons el 
projecte.  

20 

Altres dades, propostes d’interès i referències que el/la concursant consideri 
oportú aportar, i que suposin una millora en la prestació del servei, com ara 
material, gestió de la difusió, etc. 

20 

 
La valoració de les ofertes es porta a terme d’acord amb el que s’estableix en el Plec de 
clàusules i sobre una puntuació màxima que admet l’aplicació discrecional dins del màxim 
establert per cadascun dels aspectes tècnics a valorar de les memòries. Es consideren de 
forma positiva la concreció i coherència, estructuració i claredat d’exposició, així com 
l’oferiment de propostes que suposin un increment dels mínims bàsics o serveis essencials i 
de qualitat de factors, referits a la prestació objecte del contracte o directament relacionat 
amb aquesta prestació. Per altra banda, no es tindran en compte els aspectes relacionats 
amb el licitador que no estiguin inclosos en el Plec. 
 
Vist que en data 29/12/2016, va finalitzar el termini per a la presentació de les ofertes, 
presentant proposicions en temps i forma les següents empreses licitadores, que han superat 
l’obertura del sobre núm. 1: 
 

Empreses licitadores 
Plica núm. 1.- CRISTINA VALLS I JUBANY (IDEES SOCIAL DESIGN) 
Plica núm. 2.- MIRADA LOCAL S.L. 

 
Seguidament, es defineixen les puntuacions assolides per cada empresa licitadora en funció 
dels aspectes a valorar que depenen d’un judici de valor, indicats a l’apartat 10.B del Plec: 



 
  EXP. 11/16 PL PC 

 
 

Plica núm. 1 

 
Vist que a la plica, s’han presentat separats cadascun dels projectes, de la mateixa manera 
es valoren cadascun  i els aspectes per separat, fent per tant la valoració a cada projecte 
sobre el 50% de la possible puntuació. 
 
Respecte al projecte de l’Ajuntament dels Infants: 
 
Objectius: 5 
Correctes, estructurats i adients pel projecte, així com en la explicació de la seva base 
teòrica. 
 
Metodologia i desenvolupament de les accions del servei a prestar: 9 

- Bona definició de les característiques i potencialitats del projecte. 
- Molt correcte explicació de les fases i la proposta de suport tècnic en cadascuna 

d’elles amb explicació detallada de cada tasca a realitzar. Explicació concreta, clara i 
estructurada que aporta valor a factors referits a la prestació objecte del contracte. 

- Molt positiu l’oferiment d’elaboració de una “memòria final”, incrementant els 
requeriments mínims. 

- Es valora positivament la proposta de redacció de continguts ja sigui per a notes de 
premsa, material imprès, web, xarxes socials, etc. 

 
Propostes d’interès i millores: 8 

- En el que fa referència a “l’organització”, es valora positivament la proposta de 
treball amb els nens i nenes de 5è i 6è de primària per tal d’enriquir i potenciar el 
projecte fent un traspàs efectiu del treball realitzat, i per tant proporcionant-li 
caràcter bianual. Quant a la proposta de fer trobades fora de l’horari escolar, tot i 
suposar un element positiu en el projecte, la seva realització quedaria supeditada a 
la consideració de la resta d’actors que hi participen (Secció d’Educació, direcció de 
les escoles, etc.) 

- En el que fa referència a la “visibilitat i relacionalitat”, es valora de forma positiva la 
proposta d’incorporar aspectes de l’Ajuntament dels Infants a la del projecte-procés 
dels Pressupostos Participats.  

- No es valora la proposta de “...dissenyar de manera participada la imatge de 
l’Ajuntament dels Infants i reflectir-la en els projectes.”, per no entendre exactament 
el significat i l’abast de la proposta i en aquest sentit per tant, no considerar-la 
d’interès. 

- En el que fa a “utilitzar eines 2.0 per fomentar el debat i de formulació de propostes 
dels mateixos nens i nenes”, es valora molt positivament la proposta de dinamització 
de la plataforma participativa que s’estigui utilitzant pels processos, suposant un 
increment dels factors mínims bàsics referits a la prestació objecte del contracte. 

- Quant a la proposta de “dissenyar un conjunt d’indicadors d’avaluació” es valora molt 
positivament en especial les dimensions d’anàlisi i els seus indicadors proposats. 

 
Respecte al projecte dels Pressupostos Participats: 
 
Objectius: 5 
Bona descripció de base del projecte i els seus objectius de forma estructurada i  idònia pel 
projecte. 
 
Metodologia i desenvolupament de les accions del servei a prestar: 8 

- Molt bona definició de les característiques i potencialitats del projecte. 
- Molt correcte explicació metodològica de les fases i la proposta de suport tècnic 

segons un calendari i en cadascuna d’elles amb explicació detallada de cada tasca o 
procediment a realitzar. Es valora positivament en aquest sentit la proposta de 
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“disseny de model de valoració dels projectes a partir de criteris pre-establers”, per 
aportar valor a factors referits a la prestació objecte del contracte. Explicació 
concreta, clara i estructurada. 

- És positiva la proposta d’elaboració de una “memòria participativa final”, 
incrementant els requeriments mínims. 

- Es valora positivament la proposta de redacció de continguts ja sigui per a notes de 
premsa, material imprès, web, xarxes socials, etc., tot i que formaria part de 
l’objecte de la licitació. 

- És positiva la proposta de dinamització de l’òrgan del Consell veïnal per a realitzar 
l’avaluació del procés, tot i que la tasca concreta seria de suport a la dinamització i 
és part de l’objecte d’aquest contracte. 
 

Propostes d’interès i millores: 10 
Es valoren de forma positiva les propostes per millorar la participació, tant pel que fa a la 
quantitat, com a la pluralitat i la qualitat, en les diferents fases del procés plantejades 
(recollida de propostes, debat, votació i retorn). Es senyalen a continuació les que es valoren 
positivament: 

- La clarificació expressa i dissenyada sobre quines propostes són susceptibles de 
forma part del procés. 

- Propiciar la visibilitat de les propostes votades en anteriors processos. 
- Una sessió de formació sobre pressupostos participatius a Catalunya, dirigida al 

Consell Veïnal, a l’equip de govern i/o a l’equip tècnic municipal. 
- Organització d’una jornada de debat sobre pressupostos participatius a les 

comarques gironines aportant experiències d’altres municipis. 
- Incorporar al model de base territorial dels pressupostos participats, aspectes 

sectorials o de municipi amb l’objectiu de promoure el debat de projectes estratègics, 
una vegada, durant la legislatura. 

- Disseny de les dimensions i indicadors analítics que permetin avaluar de forma 
exhaustiva el projecte. 

- Globalment, es valora la característica de transversalitat, els procediments a seguir i 
la claredat en l’exposició de continguts. 
 

 
Plica núm. 2 

 
La descripció dels diferents apartats en aquesta plica, es fa de forma conjunta pels dos 
projectes i en aquest sentit també es puntua. 
 
Objectius: 10 
Bona descripció, coherents i adients en tots dos projectes, així com de la seva base teòrica. 
 
Metodologia i desenvolupament de les accions del servei a prestar: 10 

- Pel que fa a l’apartat de “Pla de posada en marxa i coordinació inicial”, no es té en 
compte en aquesta valoració, la proposta de constitució d’un grup motor “que faciliti 
la relació entre l’empresa i l’Ajuntament” i les seves funcions, diagnosi i pla 
d’actuació comunicatiu, doncs com a tals, són obvis i necessaris per a la tasca de 
suport en els projectes objecte de la prestació del contracte. 

- Quant a l’apartat de disseny de “Desenvolupament i execució dels treballs”, es 
valora, en part, la proposta d’incorporar a la metodologia del projecte de 
l’Ajuntament dels Infants “nous mecanismes de comunicació” (en ser plantejades 
com a millores, se’n fa valoració en aquest apartat d’aquest informe). 

- D’aquest mateix apartat i en relació al projecte dels Pressupostos participats, es 
proposa “revisar aspectes de la metodologia”, però sense fer cap aportació 
metodològica específica; només es proposa “la incorporació d’algun nou taller o 
sessió participativa” sense especificar quans i amb quin objectiu; “la creació d’una 
plataforma de votació electrònica” (en ser plantejada com a millora s’ha comentat a 
l’apartat de millores d’aquest informe), i la revisió de “la fragmentació per barris del 
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pressupost sotmès a discussió”. Aquest darrer punt ja va ser objecte de valoració 
prèviament, a l’inici del projecte pel 2016, descartant-se en principi per atendre 
aquest, si més no en els seus inicis, a objectius de proximitat i cohesió territorial.  

- És positiva la proposta de dinamització de les sessions participatives, tot i que la 
tasca concreta seria de suport a la dinamització i és part de l’objecte d’aquest 
contracte. 

- Es positiva la proposta de redacció de continguts ja sigui per a notes de premsa, 
material imprès, web, xarxes socials, etc., tot i que formaria part de l’objecte de la 
licitació. No es considera el servei de disseny gràfic per ja comptar amb el mateix.  

- És positiva la proposta d’elaboració d’uns “informes conclusius a tall de resum i 
valoració final”. 

- Quant a l’apartat de “Mecanismes de seguiment i coordinació” a banda de 
plantejament de les tasques que són esperables segons l’objecte del contracte, no es 
valora la proposta de gestor de tasques virtual ni la creació d’un grup de whatsapp. 

- Globalment i en el nivell metodològic, no s’aporta explicació de valor que signifiquin 
qualitat de factors referits a la prestació objecte de la licitació. 

 
Propostes d’interès i millores: 8 
En aquest apartat sí que es proposen les millores per separat, depenent de quin sigui el 
projecte. S’exposa a continuació la valoració de cada punt aportat: 

 
Ajuntament dels Infants 

- Creació del valor de marca: no es considera la proposta de dotar d’una “imatge 
gràfica pròpia”, perquè el projecte ja compta amb la seva imatge, la qual des del seu 
inici, s’utilitza en els materials relacionats amb el projecte i l’identifica. 

- Edició d’un fulletó informatiu inicial: la difusió del projecte de forma gràfica s’havia 
portat a terme en els seus inicis, i com a tal, es va decidir no continuar-ho. A banda 
de una possible nova consideració de la possibilitat de tornar-ho a fer, no es valora 
doncs l’Ajuntament ja compta per aquest projecte amb els recurssos de disseny i 
impressió de material gràfic.  

- Redacció d’una carta informativa per a les famílies: No es considera com a millora 
per no ser valorat com a recurs informatiu i de difusió del projecte. 

- Edició d’un butlletí informatiu final: No es considera com a millora per no ser valorat 
com a recurs informatiu i de difusió del projecte. En alguna edició anterior del 
projecte s’havia editat un butlletí, que responia a la tipologia temàtica treballada. 

- Habilitació d’un bàner i actualització de la secció del web municipal: No es considera 
una millora per ser una tasca realitzada amb recursos propis. 
 
Pressupostos participats 

- Creació d’una plataforma de votació electrònica: no es considera com a una millora 
doncs pel projecte del 2017, l’Ajuntament ja compta amb una plataforma d’aquestes 
característiques. En tot cas es valoraria positivament la seva dinamització. 

- Edició d’un fulletó informatiu inicial: la difusió del projecte de forma gràfica està 
prevista també per a l’edició de 2017, i per la qual l’Ajuntament ja compta amb els 
recurssos de disseny i impressió de material gràfic. Per tant no es considera. 

- Redacció dels correus electrònics i cartes de convocatòria: no es valora per 
considerar forma part de l’objecte del contracte. 

- Edició d’un llibret informatiu de les propostes finalistes: no es valora la redacció dels 
continguts de l’esmentat llibret per considerar forma part de l’objecte del contracte. 
Per altra banda, l’Ajuntament ja compta amb els recurssos de disseny i impressió de 
material gràfic. 

- Disseny de la cartellera de convocatòria de les sessions: no es valora per comptar 
l’Ajuntament amb el recurs de disseny necessari. 

- Habilitació d’un baner i actualització de la secció del web municipal:  no es valora, 
per comptar l’Ajuntament amb el recurs de disseny gràfic així com els de gestió i 
actualització del web de la Secció. 
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Conclusions  

En conclusió i d’acord amb les consideracions indicades anteriorment, a continuació s’exposa 
la puntuació total obtinguda fruit de l’avaluació dels criteris subjectes a judici de valor de les 
propostes presentades en el procediment de licitació: 
 

Aspectes Puntuació 
(fins a) 

Plica 1 Plica 2 

Objectius segons tipus de projecte 10 10 10 
Metodologia i desenvolupament d’accions 20 17 10 
Propostes d’interès i millores 20 18 8 
Total 50 45 28 

 
 
El que informo als efectes que s’estimin oportuns, s’eleva aquest informe a la Mesa de 
Contractació, a Lloret de Mar, 5 de gener de 2017.” 
 
 
A continuació, es procedeix a l'obertura  del sobre n. 3 corresponent a 
l’oferta econòmica (preu de licitació 41,86 €/hora, IVA a part), amb el 
següent resultat (fins a 50 punts): 
 
Licitadors Oferta econòmica (IVA a part) 
Plica 1. CRISTINA VALLS I JUBANY 33,50 €/hora 
Plica 2. MIRADA LOCAL SL 36,00 €/hora 
 
A  continuació, a les 11:45 hores, el Sr. President  declara l'acte acabat, i es 
passa la documentació del Sobre n. 3 a informe dels Serveis Econòmics 
Municipals. 
 
 
Tot  seguit, la present acta és signada pel Sr. President, de la qual, com a 
Secretària, Certifico. 
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